Regulamin Promog;ji
,»Vivo z CANAL+”

Definicje

Formularz — formularz rejestracyjny, za posrednictwem, ktérego Klient rejestruje swoj
udziat w Promocji.

Organizator — VP Tech Sp. z o.0. z siedzibg przy al. Jerozolimskie 154, 02-326
Warszawa, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j
RP - CEIDG, NIP: 7010904994, REGON: 382459461

Promocja - sprzedaz premiowa telefonéw marki vivo X60 Pro, V21 5G, Y72 5G, Y52 5G,
Y70, Y20s oraz Y1ls organizowana oraz prowadzona na zasadach opisanych w
niniejszym Regulaminie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie od dnia
22/07/2021 godz. 00:01 do dnia 22/08/2021 do godz. 23:59 (daty sprzedazy) lub do
wyczerpania puli Nagrod, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesnie;.

Importer — VPTech spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie,
adres: 02-326 Warszawa, Aleje Jerozolimskie 154, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000769676, kapitat zaktadowy 4.738.500 PLN, NIP 701-09-04-994, REGON
382459461.
Produkt lub Urzgdzenie — smartfon marki vivo X60 Pro, V21 5G, Y72 5G, Y52 5G, Y70,
Y20s oraz Y1ls. Dostepnos¢ Urzadzen oraz terminy dostaw uzaleznione sg od
indywidualnej oferty Partnera Handlowego.
Klient lub Uczestnik — petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca miejsce zamieszkania na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i dokonujgca zakupu Produktu u Partnera
Handlowego (na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie), ktéra zapoznata
sie z trescig niniejszego Regulaminu oraz spetnita wszystkie warunki w nim okreslone.
Partner Handlowy — dystrybutor oferujgcy Produkt lub punkt handlowy (stacjonarny
lub internetowy), gdzie Klienci mogg kupié Produkt; Partnerami Handlowymi/Punktami
Handlowymi s3:

a. P4Sp.zo.o.
RTV EURO AGD (EURO-net Sp. z 0.0.)
Media Expert (TERG S.A.)
Media Markt (Media Saturn Holding Polska Sp. z 0.0.)
x-kom sp. z 0.0.

f. NeonetS.A.
Regulamin — niniejszy Regulamin Promocji okreslajagcy warunki uczestnictwa, czas jej
trwania, sposdb informowania o Promocji i jej warunkach oraz sposéb skfadania
reklamacji z nig zwigzanych.
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Nagroda — Nagroda wydawana jest w postaci voucheréw do pakietu CANAL+ w
serwisie CANAL+ online . W zaleznosci od modelu telefonu, vouchery majg rézng
wartos$¢ oraz dtugosc dostepu do platformy:

Dtugos¢ dostepu do pakietu
Model CANAL+ w serwisie CANAL+ online
( w miesigcach)

Y11s 1

Y20s 3

Y70 3
Y52 5G 3
Y72 5G 6
V215G 12
X60 Pro 12

10. Strona Internetowa — strona WWW zawierajgca Formularz, dziatajgca pod adresem

w

https://pl.canalplus.com/Ip/vivo

Zasady Promocji i Realizacja Premii

Po zakupie telefonu vivo objetego promocjg u autoryzowanego Partnera Handlowego
wejdz na strone https://pl.canalplus.com/lp/vivo

Aby otrzymad voucher canal+ online, wpisz wymagane dane (adres e-mail)

W miejscu kodu wpisz numer IMEI1

Po zatwierdzeniu danych, na adres podany w formularzu zostanie wystany mail z
kodem promocyjnym dajacym dostep do pakietu CANAL+ w serwisie CANAL+ online.
Kod mozina zrealizowaé poprzez link zatgczony w mailu lub poprzez strone
www.canalplus.com (,Zrealizuj voucher” w stopce strony) od dnia 22.07.2021 od
godziny 00:00 roku do dnia 31.12.2021 do godziny 23:59.

Instrukgja realizacji vouchera:

Kliknij w przycisk ,zrealizuj kod"” zatgczony w mailu z przestanym kodem promocyjnym
lub wejdz na strone: http://canalplus.com/pl/voucher

Wpisz swdj kod vouchera i kliknij: ,Przejdz dalej”

Utworz nowe konto (na pytanie czy posiadasz juz konto kliknij ,,NIE” — promocja
kierowana jest wytgcznie do nowych uzytkownikéw CANAL+ ONLINE):

- wypetnij formularza poprzez podanie adresu e-mail i hasta;



https://pl.canalplus.com/lp/vivo
https://pl.canalplus.com/lp/vivo
http://canalplus.com/pl/voucher

10.

11.

12.

Zaznacz zgody marketingowe (opcjonalnie) i kliknij ,Zarejestruj sie”;

Wprowadz dane zamieszkania na terenie Polski i kliknij ,,Przejdz dalej”

W podsumowaniu dodaj metode ptatnosci i w przypadku karty debetowej lub
kredytowe]j podaj dane karty i wykonaj przelew weryfikacyjny (1 PLN, ktére zwrdécimy
na Twoje konto)

Dostepne sg dwie metody ptatnosci: ptatnos¢ przez karte debetowg lub kredytowg
oraz poprzez funkcje ,Zaptac z Play" i doliczy¢é optate za dostep z serwisu do swojego
rachunku Play. Zakupy Mobilne w Play dostepne s3 tylko dla ofert na abonament ustug
gtosowych i internetowych.

Po weryfikacji karty wyslemy link aktywacyjny na Twdj adres e-mail - potwierdz
aktywacje konta (link aktywacyjny wyslemy na podany przy rejestracji adres e-mail)

Ustuge mozna anulowac/dezaktywowaé¢ w dowolnym momencie przed uptywem
darmowego okresu dostepu, aby ptatnos$¢ za kolejny miesigc nie byta pobrana
automatycznie z karty. Po okresie promocyjnym naliczana bedzie optata za pakiet
CANAL+ w standardowej wysokosci. Po okresie promocyjnym naliczana bedzie optata
za pakiet CANAL+ w standardowej wysokosci.

W Promocji udziat biorg jedynie nowe Urzgdzenia marki vivo zakupione u Partnera
Handlowego.

W Promocji mogg wzigé udziat Klienci, ktorzy w okresie od dnia 22/07/2021 godz.
00:01 do dnia 22/08/2021 do godz. 23:59 (daty sprzedazy) dokonali zakupu
Urzadzenia (data dokonania zakupu Urzadzenia - decyduje data i godzina wystania
zamowienia na serwer sklepu internetowego Partnera Handlowego lub dokonania
zakupu w sklepie stacjonarnym Partnera Handlowego).

Wartos¢ swiadczenia stanowigcego Nagrode w Promocji nie przekracza jednorazowo
kwoty 2,000 PLN netto i jest zwolniona od podatku dochodowego od oséb fizycznych
na podstawie art. 21 ust. 1 pkt. 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych (tj. Dz. U.z2019r., poz. 1387). Nagrody, do momentu
jej przekazania Klientowi, sg wtasnoscig Importera.

Udziat Klientéw w Promocji jest dobrowolny.

Promocja dotyczy wytgcznie Produktéw zakupionych w ramach sieci handlowej
Partnera Handlowego.

Organizatorowi przystuguje w szczegdlnosci prawo zazgdania okazania oryginatu
dowodu zakupu Urzadzenia lub dodatkowej weryfikacji spetnienia warunkéw udziatu
w Promogji.

Promocja skierowana jest tylko dla nowych klientéw CANAL+ ONLINE (oferta jest niedostepna
dla uzytkownikow, ktérzy maja konto w serwisie CANAL+ ONLINE). Oferta bezptatnego okresu
CANAL+ ONLINE jest dostepna dla uzytkownikédw w Polsce, ktérzy zakupig i aktywujg wybrane
urzadzenia vivo. Wymagane jest zadeklarowanie metody ptatnosci. Po okresie promocyjnym
naliczana bedzie optata za pakiet CANAL+ w standardowej wysokosci.

Zgtoszenie udziatu w Promocji

W celu zarejestrowania sie w Promocji, po zakupie Urzadzenia, Klient zobowigzany jest
dokona¢ rejestracji poprzez Formularz znajdujacy sie na Stronie Internetowej



https://pl.canalplus.com/Ip/vivo. Jest to jedyna droga przestania zgtoszenia udziatu w
Promociji.

2. Przez prawidtowo wypetniony Formularz nalezy rozumie¢ podanie lub sprawdzenie

poprawnosci prawdziwych danych w postaci:
a. numer IMEI1 Urzadzenia
b. adres e-mail Uczestnika

3. Uczestnik zobowigzany jest do podania prawdziwych i kompletnych danych.
Nieprawidtowe dane mogg spowodowacd zawieszenie przyznania Nagrody.

4. W przypadku spetnienia wszystkich warunkéw udziatu w Promocji, Uczestnikowi
przystugiwac bedzie Nagroda, pod warunkiem, iz nie zostata wyczerpana ich pula.

5. taczny budzet Nagréod w Promociji jest ograniczony i podzielony na vouchery tak jak w
tabeli ponizej:

Voucher (Dtugosé trwania) llo$¢ voucherow
1 miesigc 2200
3 miesigce 7000
6 miesiecy 800
12 miesiecy 800

6. Organizator zastrzega sobie prawo do zakonczenia promocji przed czasem, w
przypadku wykorzystania petnego budzetu nagrdd.

7. W przypadku, gdy liczba zgtoszen w Promoc;ji przekroczy liczbe Nagrdd, o uzyskaniu
Nagrody decydowac bedzie kolejnos¢ otrzymania przez Organizatora Formularza (data,
godzina, minuta).

8. Organizator dokona weryfikacji zgtoszen do Promocji nadsytanych przez Uczestnikdéw
w ciggu 5 dni roboczych od daty wptyniecia wypetnionego Formularza na serwer. O
rezultacie weryfikacji Uczestnik zostanie poinformowany wiadomosciag mailowg na
adres wskazany w Formularzu.

9. Organizator nie przewiduje mozliwosci zamiany Nagréd w Promocji na ich ekwiwalent
pieniezny lub na inne nagrody.

10. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozno$é wydania Nagrody z przyczyn
lezacych po stronie Uczestnika, w szczegdlnosci w przypadku niepodania w zgtoszeniu
danych osobowych lub podania nieprawdziwych, badZz niepoprawnych danych
osobowych albo braku ich aktualizacji przez Uczestnika.

11. W przypadku odstgpienia od umowy dotyczacej sprzedazy zakupionego Produktu,

Uczestnik zobowigzany jest do niezwfocznego poinformowania organizatora o
odstgpieniu od umowy.


https://pl.canalplus.com/lp/vivo

Reklamacje zwigzane z Promocja

1. Reklamacje zwigzane z Promocjg nalezy zgtasza¢ Organizatorowi do dnia 01/09/2021 roku.
Niedochowanie ww. terminu nie wstrzymuje mozliwosci dochodzenia stosownych roszczen na
drodze postepowania sgdowego lub pozasgdowego.

2. Wszelkie reklamacje nalezy sktadaé poprzez oficjalng strone vivo na adres
service@pl.vivo.com. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajace identyfikacje Klienta
oraz dowdd zakupu (w formie skanu lub zdjecia), jak réwniez doktadny opis zdarzenia
uzasadniajgcego ztozenie reklamacji i wszelkie okolicznosci na poparcie zasadnosci zadania
Klienta.

3. Organizator bedzie rozpatrywat reklamacje w oparciu o postanowienia niniejszego
Regulaminu. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania reklamacji przez Organizatora. Klient sktadajgcy reklamacje zostanie
powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji w formie odpowiadajgcej formie, w jakiej
zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieodebranie przez Uczestnika wiadomosci
email przesytanych do niego w zwigzku z Promocjg wynikajgce z podania przez Uczestnika
btednych danych osobowych lub ze stosowania przez Uczestnika narzedzi i ustawien
antyspamowych. W razie stosowania narzedzi i ustawien antyspamowych, Uczestnik jest
zobowigzany do regularnego sprawdzania czy wiadomosci od Organizatora nie trafity do
skrzynki mailowej zawierajacej wiadomosci zakwalifikowane jako spam.



Postanowienia koncowe

1. Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest podana Klientom na Stronie Internetowej
https://pl.canalplus.com/Ip/vivo . Klient moze pobra¢ Regulamin i utrwali¢ go na swoim
urzadzeniu koncowym.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie
obowigzuje przepisy prawa.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z uzasadnionej przyczyny. Za
uzasadniony powdd zmiany Regulaminu uznaje sie w szczegdlnosci kazdg z ponizszych
przyczyn (roztacznie):

a. wprowadzenie nowych lub zmiana istniejgcych powszechnie obowigzujacych przepiséow
prawa, jezeli ma to bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu i powoduje koniecznos$¢ jego
zmiany;

b. zmiane lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa na skutek orzeczen sgdow lub decyzji organéw witadzy lub administracji publicznej
wptywajacych bezposrednio na postanowienia niniejszego Regulaminu i powodujgcych
koniecznos¢ jego zmiany;

c. orzeczenie, decyzje, zalecenia lub rekomendacje uprawnionego organu wiadzy publicznej,
odnoszace sie do Regulaminu i skutkujgce koniecznoscig jego dostosowania do takiego

orzeczenia, decyzji, zalecenia lub rekomendac;ji;

d. dostosowanie Regulaminu do warunkdéw rynkowych zwigzanych z postepem technicznym,
technologicznym i informatycznym, wptywajgca na postanowienia niniejszego Regulaminu;

e. usuniecie ewentualnych niejasnosci interpretacyjnych Regulaminu;
f. konieczno$¢ przeciwdziatania naruszeniom Regulaminu lub naduzyciom;
g. zmiana danych firmowych, teleadresowych lub adreséw URL zamieszczonych w tresci

Regulaminu.
4. Ogtoszenie o zmianie Regulaminu zostanie podane do wiadomosci na Stronie Internetowe;j.

5.Zmiana Regulaminu nie moze wptywa¢ negatywnie na prawa wczesniej nabyte przez
Uczestnikow.


https://pl.canalplus.com/lp/vivo

